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B512 
Lo stile istituzionale e le regole comportamentali 

 
DURATA 
2 giorni 
 
DATE 
12 - 13 novembre 2024 
 
ORARIO 
9,00 - 13,00 
 
QUOTA DI PARTECIPAZIONE 
euro 450,00 + IVA (la quota è esente da IVA se corrisposta da Enti pubblici) 
 
RELATORI 
Cons. Dott. Massimo SGRELLI  
già Direttore Dipartimento Cerimoniale di Stato, Presidenza del Consiglio dei Ministri - Autore de “Il 
Galateo istituzionale” 
Avv. Alessandro DIOTALLEVI 
Cassazionista. Esperto di mediazione 
Dott. Michele D’ANDREA 
Membro fondatore dell’Accademia del Cerimoniale, già Consigliere del Segretariato Generale della 
Presidenza della Repubblica, autore de “Il Galateo della Corrispondenza” 
Antonio GALLI 
già dirigente del Cerimoniale della Presidenza della Repubblica 
Avv. Francesco PIAZZA 
Direttore Ufficio Cerimoniale di Stato, presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri 
Amb. Giovanni VELTRONI 
Diplomatico della Repubblica 
Dott.ssa Daniela SALVATI 
già direttore ufficio ONU  
 
OBIETTIVI 
Fornire le regole di forma di cui, a volte, si può essere carenti senza saperlo. Conoscere le regole 
dello stile istituzionale ed il modo per adeguarvisi. Saper trattare personale diplomatico ed 
internazionale. Conoscere i sistemi premiali delle onorificenze nazionali. Il corso è aperto a 
frequentatori di ogni livello: dirigenti, cariche pubbliche, e ad operatori dei media, di servizi pubblici e 
di front office, per integrare le loro conoscenze di stile istituzionale. 
 
DESTINATARI 
Coloro che svolgono funzioni o servizi pubblici o manageriali ad ogni livello, compresi i quadri 
dirigenti italiani, politici, amministrativi, giudiziari, e inoltre giornalisti, pubblicisti, agenti dei media. 
Infatti, coloro che hanno un'alta professionalità, possono non di rado sottovalutare le corrette forme 
istituzionali. 
 
PROGRAMMA 
Il galateo istituzionale 

§ Il comportamento formale nel mondo pubblico, nelle aziende e nelle professioni; 
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§ lo stile istituzionale. Cosa non si può fare; 
§ comportamenti leciti, legittimi ed istituzionali; 
§ etica giuridica ed etica di risultato; 
§ etica dei principi ed etica della responsabilità; 
§ autorevolezza istituzionale; 
§ la rappresentazione di sé. Proporre la propria migliore immagine; 
§ le onorificenze. Tipologia, concessioni e portamento. 

 
Il cerimoniale diplomatico 

§ Il mondo diplomatico e le sue guarentigie 
 
RILASCIO ATTESTATO DI FREQUENZA E PROFITTO 
Il CEIDA, Ente accreditato dalla Regione Lazio quale soggetto erogatore di attività per la 
Formazione Superiore e Continua, (accreditamento ottenuto con Determinazione del Direttore della 
Dir. Reg. "Formazione, Ricerca e Innovazione, Scuola e Università, diritto allo studio" n. G16019 del 
23/12/2016, pubblicata sul B.U.R.L. n. 2 del 5/1/17), attesta, per ogni partecipante, le caratteristiche 
del percorso formativo e quanto di questo è stato effettivamente frequentato, attraverso rilascio degli 
attestati di frequenza subordinatamente al superamento di una verifica finale attuata mediante 
questionario a risposta multipla. 
 
 


